
معلومات إضافية
   يُسمح لشخص واحد فقط أن يبقى إلى جانبكم.

   إنّ آلة بيع المشروبات والوجبات الخفيفة متوفّرة في الصالون.
   تقع الكافيتريا في قاعة المستشفى الرئيسية.

قسم الطوارئ
في أوتيل ديو دو فرانس

مكتب الدخول
مقسم:  -  - فاكس: 

قسم الطوارئ
مقسم:  - 

Hôtel-Dieu de France

www.hdf.usj.edu.lb  



الطبيب المقيم:

   يجري الفحص السرّيري لتقييم حالتكم الصحّية.
   يطبّق بروتوكولات قسم الطوارئ ونظام عمله.

   يتدخّل إذا لزم الأمر لإتمام معاملات المريض الإداريةّ.
   يحيل إلى طبيب الطوارئ كلّ البيانات الصحية المتعلّقة بكم.
   يبدأ بالعلاج بعد موافقة طبيب الطوارئ أو الطبيب المعالج.

   يتعاون بشكل وثيق مع الطبيب المقيم المتخصّص.
   يُعلم طبيب الطوارئ أو الطبيب المعالج بتطوّر حالتكم باستمرار.

طبيب الطوارئ هو:

   المرجع الطبي في قسم الطوارئ.
   المسؤول عن تأمين خدمات رعاية شاملة لكم منذ وصولكم.

   منظّم خطة الرعاية بالتشاور مع الطبيب المعالج.

ممرضة غرفة العناية:

   تستقبلكم.
   تقوم بالفحوصات السريرية.

   تقدّم الخدمات الطبية بالتعاون مع ممرّضين مساعدين.
   تنسّق تنقّلكم إلى الأقسام التقنية.

   تتعاون مع قسم الدخول لإتمام الإجراءات اللاّزمة للدخول إلى 
 المستشفى.

   تنسّق مع مختلف الأقسام لتحويلكم إلى القسم المناسب.
    تنقل إليكم المعلومات عند الحاجة وتجيب على أسئلتكم.

فترة الإنتظار
إنّ فترة الإنتظار  غير محدّدة في قسم الطوارئ. قد تتراوح من بضع دقائق 

إلى عدة ساعات.

لماذا عليكم الإنتظار في قسم الطوارئ؟

   حسب وضعكم الصحي.
   الموافقة على المعاملات الإدارية.

   الحصول على النتائج الإشعاعية والبيولوجية.
    توافر الأسرة.

   إذا كان وضعكم الصحيّ مستقرّاً، يتم نقلكم إلى غرفة الإنتظار ريثما 
يتّخذ القرار المناسب لحالتكم الصحّية.

الاستقبال

يرجى التوجه فور وصولكم إلى صالة استقبال قسم الطوارئ.
يتم استقبال الأطفال في قسم الطوارئ الخاص بهم.

الممرّضة عند الاستقبال:

تُقيّم حالتكم الصحية:
تجري استجواباً محدّداً وسريعاً.   

   تعاين علاماتكم الحيوية.
تقوم بتحويلكم أنتم أو من برفقتكم إلى مكتب الدخول في الطوارئ.   

   تضع سوار تحديد الهوية على معصمكم.

سوار تحديد الهوية:

   هذا السوار ضروري لضمان سلامتكم.
   يحتوي على بيانات صحيحة عن هويتكم.
   يراجعه الطاقم قبل القيام بأي عمل طبيّ.

   من المهم أن تبقوه على معصمكم طوال فترة بقائكم في قسم 
الطوارئ.

يتم نقلكم إلى غرف العناية:

  غرفة الإستقبال لخدمات العناية البسيطة.
غرفة العناية لحالات أكثر تعقيداً.   

  غرفة العناية المشددة للحالات الحرجة.
غرفة الإنتظار ريثما يتم اتخاذ القرارات.   

الطبيب المتدرّب:

  يُجري استجواباً مع المريض.
   يقوم بفحوصات سريرية.

   ينقل كلّ بياناتكم الطبية التي تم جمعها إلى الطبيب المقيم في 
الطوارئ.

   يملأ المعاملات الإدارية اللاّزمة.
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